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Studiu despre romanii ,Pareto”
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Romanii Pareto sunt
motorul economic dar
si motorul de schimbare
sociala al Romaniei

Populatia Pareto
20% din persoane

in cadrul PC si 10% din populatia totald

40% din castigurile nete

in cadrul PC, generand anual 28.44 mid. €

60% din adoptia tehnologiei
In cadrul PC

Populatia totald

Populatia
Pareto

Toti locuitorii Romaniei,
dela 0 la 100+

~10 mil
Publicul comercial
18-65, utilizatori de internet

~2 mio

Populatia Pareto

Top 20% din Publicul Comercial
In functie de veniturile lunare
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Capitolul dedicat Rethink Romania aduce in focus
raportarea populatlel Pareto la tara noastré si pune
lupa pe mentalltatlle acestui grup cu mﬂuenta.

Romania si Calitatea vietii
# satisfactia cu calitatea vietii

# increderea in Roménia

# unde merge Romania?

# bariere in calea dezvoltdrii

# s8 rdman sau sd plec?

g

Mentalitati

# valori

# temeri

# cum stdm cu increderea?

# cui atribuim reusitele?

# raportarea la nevoile celorlalti

# cum privesc inteligenta artificiald?
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Romanii sl
Romania ca
tara in care
sd traiesti




Majoritatea romanilor
Pareto au o parere mai
degrabda buna despre
calitatea vietii lor, dar
vedem o polarizare.

. 0, 0, 0, H
Media 7.2% 72% 72% 'ndgé ¥ reth!l‘l k 20

. ROMANIA 50
Unde consideri tu
personal cd se situeaza
viata ta acum?

o ot w08 126

Viat& foarte bund (9-10)
Viatd mai degrabd bund (7-8)
Viatd mai degrabd grea (4-6)
] | | g . . . .
B Viatd foarte grea (0-3) 2% 2% 83
Pareto Pareto Pareto
2021 2022 2023




Desi sunt in mare masura
satisfacuti de calitatea
vietii lor, roménii Pareto
sunt mult mai rezervatiin
a recomanda Roménia ca
tard in care sa trdiesti.

Q: In ce mdsurd ai recomanda Romania, unor prieteni sau colegi, ca tard in
care sd locuiascd? 0=Cu sigurantd nu as recomanda, 10=Cu sigurantd as
recomanda

Recomandarea Romaniei,
tara in care sa traiesti

B Promotori (9-10)
Neutri (7-8)

B Rezervati (0-6)

*NPS = Net Promoter Score, calculate ca (
% Promotori - % Rezervati ) si se
interpreteazd astfel:

<0 indicd un nivel nesatisfécdtor

>0 indicd un nivel satisfacdtor

>20 indicd un nivel favorabil.

>50 indicd un nivel excelent
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*NPS = 4 *NPS = -16 *NPS=-17  Indexvs
(scor usor scdzut)  (scor scazut) (scor scazut) pC
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Pareto Pareto Pareto
2021 2022 2023
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Publicul Pareto a
pierdut din optimismul
ce il caracteriza fata de
potentialul Romaniei

Numarul celor care "cred foarte mult”
aproape s-a injumdtdtit, iar al celor care
nu cred deloc aproape s-a triplat.

Q: Tu crezi in Romdnia, crezi in potentialul ei ca tar&?
0=Nu cred deloc, 10 =Cred cu tdrie

Cred in Romania, cred in potentialul ei ca tara

Pareto 2021

Pareto 2023

B Nucred deloc (0-3)
[ Cred destul de putin (4-6)

Media: 8,0

Media: 7,0

Cred destul de mult (7-8)
Cred foarte mult (9-10)
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In ciuda evidentelor
statistice, doar jumatate
din romanii Pareto sunt
de pdrere ca evolutia
generalad a Romaniei
este mai buna dupad
aderarea la EU

Q: Cum crezi cd se traieste in Roménia fatd de perioada anterioard aderdrii la
Uniunea Europeand in 2007?

Q: Cum crezi c& au evoluat urmdtoarele fatd de perioada anterioard aderdrii la
Uniunea Europeand in 2007?

Evolutia Romaniei dup& aderarea la Uniunea Europeana rethink 20
ROMANIA 50O

PC: 30%!
26% 51% Evolutia general& a Romaniei dupd& UE

PC: 49%!!
Posibilitatea de a cdldtori
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Serviciile oferite de operatori privati
Spatiile publice
Diversitatea si calitatea locurilor de munca

Venitul mediu

0} Accesul la servicii medicale de calitate
24% 38% Accesul la educatie de calitate
26% 35% Serviciile administratiei publice
36% 34% Posibilitatea de a cumpdra o locuintd

B Mairéu La fel [ Mai bine




Coruptia este principala
bariera pe care romanii
Pareto o vad in calea
dezvoltarii, urmata de
prostie.

Lupta impotriva coruptiei
nu s-a demodat

Q: Principalele preocupari pe care le ai pentru copil in
perioada aceasta sunt ...?

Barierele care ne impiedicd uneori sé evoluam, ca indivizi, rethink 20
comunitate si chiar ca tara ROMANIA 50

Pareto Pareto Pareto
2021 2022 2023

Hotia si coruptia 31% N/A 65% _
Lipsa de educatie, prostia 65% N/A 61% _ f
Parvenitism  39% na o 3 e
Abuzul de putere 34% N/A 37% [ ]
Rautatea fatd de ceilalti 36% N/A 32% [ ]
lenea  38% N/A 0% [
Superficialitatea 32% N/A 28% | K3
Individualismul ~ 28% N/A 26% Y
Minciuna 27% N/A 2z% B
Smecheria 18% N/A 22% [ ]
Teama care te retine din a face ce doresti 24% N/A 16% [ |
Rigiditatea, conservatorismul 16% N/A % .
Barfa 12% N/A 9% N




scaderea optimismului Urmatorul an Urmatorii 5 ani ;eot&.&l:lll(A %8

despre potentialul
Romaniei se reflecta in
intent'iq de emigrare. 6%% Cu sigurantd nu voi emigra

Probabil nu voi emigra

Mai putin de jumdtate din romanii Pareto 18% [ cussigurants voi emigra
sunt ferm decisi s& nu emigreze in urmdatorii Posibil s& emigrez. Posibil
5 ani 19% . sdnu
' 22% 24% Probabil voi emigra
3% din romanii Pareto sunt decisi s& o facd 19% 1%
in urmdatorul an. 9% 10%
9, 5%
T
Pareto Pareto Pareto Pareto
2021 2023 2021 2023

Q: Sunt roméni care raman in tara si romdni care aleg sa emigreze,
continuandu-si viata in alta tara. Gandindu-te la urmatoatele 12
luni ai spune despre tine ca ...?




Contextul tulbure
afecteazd optimismul,
perceptia de siguranta
si intentia de emigrare.

Q: E foarte important s& stim ce simti legat de Romania, aici si acum. Poate ai
awvut pdreri diferite in trecut, poate iti vei schimba pdrerea in viitor. Dar acum ce
crezi despre Roménia?

N =175 (2021), 900 (2023)

Evaluarea Romaniei
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Grija fatd de mediul inconjur&tor I

Nivelul de multumire cu sistemul

de educatie I
Tara dezbinatd/units I

Este un avantaj s& incepi o

afacere in Romania I Pareto 2021

O tar& unde oricine si-ar dori sa-si
creascd copiii

. Pareto 2023

Orice copil ndscut in Romania are

perspective de a se realiza I
MG St i SigUrant I Romanic |
imi doresc s& plec (1) sau s& ]
r&man (10)

00 10 20 30 40 50 60 70

T v . . e O, o,
Telurile si obiectivele Romaniei, la nivel de tar& imi sunt foarte clare 14/0 . 17 %
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Mentalitati ale
publicului Pareto




Cele mai importante valori pe care ti-ai dori sa le regdsesti

° ° in lumea in care trdiesti i
va Iorl Ie Chele pentru t t Pareto Pareto Pareto Eeot&]inll(A %8

2021 2022 2023

populatia Pareto raman

68% 70% (I
f H I H t ‘t d H Corectitudinea 59% 57% se% N
a m I Ia [ ] co rec I u I nea Respectul reciproc 52% 55% 55% [
si res ectul reci roc Bundtatea 44% 43% s51%
1 p p b Simtul responsabilitdtii 31% 36% 5% [
increderea 44% 43% 40% [N
Libertate 40% 39% 39%
Fatd de 2021 apare al&turi de acestea Prietenia  41%  40% 0%
si bundtatea” si se observd cresteri Loialtatea 3% 33 7%
pentru "simtul responsabilit&tii”. Sl
' ' Echilibrul 25% 21% 26% Il
Progresul, auto-dezvoltarea 39% 33% 25% [ |
Optimismul 26% 31% 23% Il
Modestia 18% 23% 22% [ |
Toleranta, incluziunea 16% 18% 15% [ |
Creativitatea 12% 12% 15%
Q: Care sunt cele mai importante valori pe care ti-ai dori sd le e L 15% L
regdsesti in lumea in care trdiesti? Unicitatea 5% 6% O |




Temerile majore a Ie Temeri care apar uneori in gandurile tale reth!nk 20

o n ROMANIA 50
Pareto sunt aceleasi in Pareto Pareto Pareto
o oo o o ' 2021 2022 2023
[ )
UItlm" trel ani. Neputint& fatd de cei dragi 58% 55% 57% I
o ° = o, o, o
de a nu-i putea sustine Boals  62%  eow  sex
° ° ", Instabilitate financiard 43% 49% 47% ]
pe Cel dragl, boala §I Singurdatate / Izolare 34% 31% 37% I
H il H = Dezechilib 38% 38% 35%
instabilitatea financiaré erechiios 3% sew - sx - PR
Dezamdgire 25% 25% 32% I
Esec 29% 27% 29% I
Frica de boald in scddere post-pandemicd, in schimb Sa pierd pofta de viatd 33% 35% 2% N
teama de instabilitate financiard a crescut din 2022 Mediocritate 20% 23% 28% [N
Frica de moarte 24% 22% 26% [ ]
Reducerea resurselor planetei 20% 20% 16% [ ]
Comun 1% 9% 1% B

Q: Care sunt temerile/ fricile care apar uneori in géndurile tale?




Capital social: incredere in sine, in cei din jur si relationarea cu altii rethink 20

N.IVQIL!IAde Incredere In (% 8+9+10 pe o scald de la 0 la 10) ROMANIA 50

sine si in ,reteaua de
" L 110 129 18 134 o

suport” este In crestere,

dar se adanceste ot

discrepanta cu

increderea in cei din jur

Am incredere Am la cine Am parte de Am incredere in
In mine apelain caz de cdldurd de la cei cei din jur
probleme din jur

Q: Cand vine vorba de incredere in tine sau in ceilalti, ai spune cd ...?
0 = Nu am deloc ..., 10 = Am incredere totald, am la cine s& apelez, am

parte de caldurd ... Pareto 2021 [l Pareto 2023




Reusitele mi se
datoreaza
Problemele vin
de la altii

Q: In ce masurd crezi cd se datoreazd tie personal sau
altora (societateaq, institutii ale statului, etc). O=mie,
10=altora

N =175 (2021), 900 (2023)

Reusitele din viata mea tin..

Mai degrabd de mine

in egald masur&
. Mai degrabd de altii

Pareto 2021

78%

PC: 66%!

13%

Pareto 2023

Problemele din viata mea se
datoreaza...

Mai degrabd mie
in egald masur&
. Mai degrabd altora

4

48%
58%
PC: 42%!
%
24% s

Pareto 2021 Pareto 2023

Initiativele comunitare trebuie
s@ porneasca de la...

Mine
in egal& masurd

B A

36% 37%
PC: 32%!
5% 44%

Pareto 2021 Pareto 2023
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Senzatia de incertitudine
pe care o trdieste
populatia Pareto vine cu
o centrare mai mare pe
propriile nevoi in
detrimentul celor din jur

Q: lat& cateva afirmatii fécute de alte persoane. In ce mésurd
ti se aplicd? Raspunde la fiecare folosind scala ,deloc”-
Jintotdeaua”. N = 175 (2021), 900 (2023)

Recunosc cand gresesc fatd de altii
si spun cum am de génd s&
remediez situatia

Sunt preocupat de felul in care
activitdtile mele zilnice contribuie la
binele celor din jur

Cand altii nu sunt de acord cu mine,

tin cont de sugestiile lor

Simt c& primesc increderea si
recunoasterea pe care le merit

imi pasa de ce ar putea crede
despre mine cei din jurul meu

Pareto 2021

44%

Pareto 2023

Index vs
PC

102

87

1né

134

107
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Inteligenta artificiala
este un subiect
polarizant pentru
romanii Pareto

— totusi 35% dintre ei
sunt mai degraba Early
Adopters

Q: Prezenta in crestere a programelor ce utilizeazd inteligenta
artificiald in aspecte ce apar in viata noastrd de zi cu zi va face s& vda
simtiti? O = Foarte relaxat si incantat, 5 = Foarte ingrijorat si preocupat

Atitudini fata de
Inteligenta Artificiala

B Foarte ingrijorat si preocupat

Destul de ingrijorat si preocupat 25%
B Foarte relaxat si incantat

Destul de relaxat si incantat

Undeva intre incéntare si ingrijorare
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Concluzii

Optimism moderat si in scadere
Euro-scepticism!
Realitatea = Perceptie




rethink 20
ROMANIA 50

Pentru mai multe detalii,
ne puteti contacta:

the
mihai.barsan@brandelier.biz

manuela.mancas@ahamoments.ro

report

ana-maria.badea@ahamoments.ro




